
POLÍTICA DE PRIVACIDAD DE AUTOZONE, INC RELACIONADA CON EL SOLICITANTE Y CON EL TRABAJO  

Actualizado: _04/01/2023__ 

AutoZone valora y respeta la privacidad de sus empleados actuales y anteriores (colectivamente, “AutoZoners” o “usted”), así como la de los solicitantes. La 

presente Política de Privacidad relacionada con Solicitantes y el trabajo (la "Política de Privacidad") describe la forma en que AutoZone, Inc. y sus filiales 

operativas en EE.UU. (incluida, entre otras, ALLDTATA LLC) y afiliadas (colectivamente, "AutoZone", "nuestro", "nosotros" o "Empresa"), recopilan, utilizan, 

comparten y protegen la información personal relacionada con los solicitantes de empleo y los empleados actuales y anteriores en un contexto laboral.  También 

contiene otras declaraciones importantes sobre privacidad, como las opciones que puede elegir con respecto a su información personal, cómo podemos 

actualizar la Política de Privacidad y cómo puede ponerse en contacto con nosotros si tiene preguntas sobre la Política de Privacidad. 

Esta Política de Privacidad se aplica a la información personal que recopilamos en relación con sus interacciones laborales con nosotros, incluyendo, pero no 

limitado a:  

•  Uso de nuestros sitios web, incluidos los sitios web para móviles, para solicitar un empleo en AutoZone o para acceder a recursos para solicitantes o 

empleados. 

• Actividades de contratación en nuestras tiendas, centros de distribución, centros de apoyo a tiendas o en nuestros eventos de contratación. 

• Uso de nuestros recursos informáticos, incluidos, entre otros, redes, dispositivos, herramientas de comunicación y aplicaciones. 

• Comunicaciones telefónicas y por correo electrónico 

• Interacciones con los clientes y otros AutoZoners 

También se aplica a la información personal que recibimos de socios comerciales y otros terceros, como reclutadores, proveedores de verificación de 

antecedentes, clientes, otros AutoZoners y referencias.   Puede encontrar más información sobre nuestra recopilación de información personal a continuación. 

Esta Política de Privacidad no se aplica a nuestras filiales y subsidiarias internacionales, como ALLDATA Europe o ALLDATA Canada, AutoZone México o AutoZone 

Brasil, entre otras.  Puede encontrar la descripción aplicable de las prácticas de privacidad haciendo clic en los enlaces disponibles en los sitios web operados por 

estas empresas, o buscando en los menús de configuración de sus aplicaciones móviles. Además, esta Política de Privacidad no se aplica a los sitios web de 

terceros accesibles a través de nuestros sitios web, ni se aplica a la información que recopilamos de las personas que interactúan con nosotros en calidad de 

consumidores, y no de empleados. 

 

 

 

 

 

 

 



 

¿QUÉ INFORMACIÓN RECOLECTAMOS? 

La siguiente tabla describe las categorías de información personal que hemos recopilado en los últimos doce (12) meses sobre AutoZoners y solicitantes de 

empleo, las fuentes de las que recopilamos la información, nuestros propósitos para recopilar la información y los tipos de destinatarios que pueden recibir la 

información de nosotros. 

IDENTIFICADORES 

¿Qué información incluye?  ¿De dónde la recolectamos?  ¿Por qué la recolectamos y  
divulgamos?  

¿A quién divulgamos su 
información? 

Información de identificación que 
pueda utilizarse para identificarle (así 
como a sus beneficiarios y 
dependientes), como nombre, 
dirección, número de teléfono, 
dirección de correo electrónico, 
número de carné de conducir, 
números de matrícula para acceder a 
las instalaciones, identificación de 
solicitante y/o empleado, fecha de 
nacimiento y número de Seguridad 
Social o identificadores similares. 

• La información que proporcione 
al enviar un currículum, una 
solicitud de empleo o al 
interactuar con la función de chat 
de nuestra página de empleo. 

• Información que usted 
proporciona cuando, como 
empleado, utiliza nuestra 
AutoZoners App 

• Información de las 
computadoras, dispositivos 
electrónicos que utiliza para 
acceder a nuestros sistemas, 
aplicaciones y otras tecnologías 

• Empresas que prestan servicios 
en nuestro nombre (por ejemplo, 
proveedores de contratación, 
contratación e incorporación, 
proveedores de comprobación de 
antecedentes, proveedores de 
nóminas, prestaciones y otros 
servicios). 

• Nóminas, prestaciones y otros 
proveedores de servicios que le 
proporcionan pagos y servicios 
como empleado de AutoZone. 

• Proveedores de servicios que nos 
ayudan a llevar a cabo nuestras 

• Para identificarlo y mantener 
registros relacionados con su 
solicitud de empleo 

• Para contratar, gestionar y 
apoyar a nuestra plantilla 

• Para comunicarnos con usted  

• Para gestionar la relación laboral, 
incluida la administración del 
salario y las prestaciones. 

• Para apoyar el análisis de la mano 
de obra  

• Para cumplir la ley y las 
normativas 

• Para supervisar el uso que usted 
hace de la tecnología propiedad 
de la empresa de acuerdo con 
nuestras políticas y 
procedimientos. 

• Prevención del fraude, seguridad 
y protección de activos 

• Proveedores de servicios que 
procesan información en nuestro 
nombre (por ejemplo, 
proveedores de servicios de 
gestión de capital humano, 
proveedores de aplicaciones de 
mano de obra, proveedores de 
nóminas y prestaciones, 
proveedores de almacenamiento 
de datos, agencias de 
información crediticia y 
proveedores de comprobación de 
antecedentes). 

• Clientes, vendedores y 
proveedores con fines de 
comunicación 

• Asesores y consultores 

• Fuerzas y cuerpos de seguridad, 
autoridades gubernamentales y 
otras entidades si consideramos 
que dicha divulgación es 
necesaria para cumplir la ley, 
apoyar investigaciones y proteger 
su seguridad, derechos y 
propiedad, los nuestros y de 
otros, así como nuestros activos. 
 
 



actividades y objetivos 
empresariales 

• Varios terceros, incluidos, entre 
otros, reclutadores, referencias, 
plataformas de redes sociales 
(por ejemplo, LinkedIn, Indeed, 
Facebook), fuentes de registros 
públicos, compañeros de trabajo 
y supervisores actuales y  
anteriores. 

• Nuestras filiales y subsidiarias, y 
cualquier sucesor de todo o parte 
de nuestro negocio 

 

 

 

ACTIVIDAD EN INTERNET Y REDES 

¿Qué información incluye?  ¿De dónde la recolectamos?  ¿Por qué la recolectamos y  
divulgamos?  

¿A quién divulgamos su 
información? 

Internet u otra actividad de red 
similar asociada al uso de nuestros 
equipos, redes u otros recursos, 
incluidas, entre otras, las 
comunicaciones electrónicas 
entrantes y salientes, las funciones 
de chat, el historial de navegación y 
búsqueda, las interacciones con sitios 
web o aplicaciones, incluso mediante 
el uso de lo que ahora se conoce 
comúnmente como tecnologías de 
"reproducción de sesiones", que 
pueden incluir datos relativos a 
localizadores uniformes de recursos 
(URL) completos, secuencias de clics, 
credenciales de inicio de sesión, 
registros y archivos electrónicos, 
direcciones IP y otra información 
asociada a actividades de red, y 
registros de acceso y uso de 
aplicaciones; nosotros, y nuestros 

• Directamente de usted o de los 
dispositivos u ordenadores que 
utiliza para acceder a nuestros 
sistemas, aplicaciones y otras 
tecnologías. 

• Servicios de seguridad y 
prevención del fraude que nos 
ayudan a confirmar que las 
solicitudes e interacciones son 
válidas y a proteger nuestros 
activos y a usted. 

• Las señales o identificadores 
emitidos por ordenadores, 
dispositivos móviles u otros 
equipos utilizados durante la 
realización de actividades 
laborales. 

• Gestionar la relación laboral  

• Evaluar nuestro proceso de 
solicitud y mejorar la experiencia 
de los solicitantes 

• Para supervisar el uso de la 
tecnología propiedad de la 
empresa de acuerdo con 
nuestras políticas y 
procedimientos. 

• Para controlar la productividad 
de los empleados y mejorar la 
gestión de la plantilla 

• Prevención del fraude, seguridad, 
y protección de activos 

•  

• Proveedores de servicios que 
procesan información en nuestro 
nombre, como proveedores, 
vendedores, proveedores de 
servicios de análisis digital, 
proveedores de aplicaciones de 
mano de obra, proveedores de 
almacenamiento de datos y 
servicios de prevención del 
fraude. 

• Asesores y consultores 
• Autoridades policiales, públicas y 

gubernamentales, y otras 
entidades que consideremos 
razonablemente necesarias para 
cumplir la ley, apoyar 
investigaciones y proteger la 
seguridad, los derechos y la 
propiedad de usted, de nosotros 
y de otros. 



proveedores de servicios autorizados, 
también podemos utilizar 
herramientas de análisis para 
recopilar información sobre su 
actividad y ritmos de pulsación de 
teclas, movimientos del ratón, 
esplazamiento y clics cuando utiliza 
nuestros sitios web o aplicaciones 
móviles. 

• Nuestras filiales y subsidiarias, y 
cualquier sucesor de todo o parte 
de nuestro negocio 

 

 

INFORMACIÓN SOBRE EDUCACIÓN 

¿Qué información incluye?  ¿De dónde la recolectamos?  ¿Por qué la recolectamos y  
divulgamos?  

¿A quién divulgamos su 
información? 

Expedientes académicos del 
solicitante y AutoZoner, 
certificaciones, habilidades y 
competencias, y formaciones a las 
que ha asistido. 

• Directamente de usted 

• Empresas que prestan servicios 
en nuestro nombre (por ejemplo, 
servicios de verificación 
educativa) 

• Instituciones educativas u 
organizaciones profesionales 

• Para evaluar y analizar las 
cualificaciones de los candidatos 
y AutoZoner para contrataciones 
y ascensos. 

• Para contratar, gestionar, y 
apoyar a nuestro personal 

• Para realizar un análisis de 
nuestro personal 

 

• Proveedores de servicios que 
procesan información en nuestro 
nombre, como proveedores de 
almacenamiento de datos y 
gestión de capital humano. 

• Asesores y consultores 

• Autoridades policiales, públicas y 
gubernamentales, y otras 
entidades que consideremos 
razonablemente necesarias para 
cumplir la ley, apoyar 
investigaciones y proteger los 
derechos y la propiedad de 
usted, de nosotros y de otros. 

• Nuestras filiales y subsidiarias, y 
cualquier sucesor de todo o parte 
de nuestro negocio 

 

 

INFORMACIÓN DEMOGRÁFICA 

¿Qué información incluye?  ¿De dónde la recolectamos?  ¿Por qué la recolectamos y  
divulgamos?  

¿A quién divulgamos su 
información? 



Datos demográficos permitidos por la 
ley, como edad, raza, etnia, origen 
étnico, color, nacionalidad, 
ciudadanía, estado civil, afección 
médica, discapacidad física o mental, 
sexo (incluido el género, la identidad 
de género, la expresión de género, la 
salud reproductiva, el embarazo o el 
parto y las afecciones médicas 
relacionadas), orientación sexual, 
condición de veterano o militar. 

• Directamente de usted 

• Empresas que prestan servicios 
en nuestro nombre (por ejemplo, 
servicios de verificación de 
antecedentes) 

• Entidades Gubernamentales 

• Para apoyar el análisis de la mano 
de obra 

• Para proporcionarle beneficios 

• Para proporcionar alojamiento y 
evaluar el derecho a 
determinadas prestaciones (por 
ejemplo, beneficios fiscales). 

• Para cumplir la ley y las 
normativas 

• Proveedores de servicios que 
procesan información en nuestro 
nombre, como proveedores de 
almacenamiento de datos y 
gestión de capital humano. 

• Asesores, consultores y 
proveedores de prestaciones 

• Autoridades policiales, públicas y 
gubernamentales, y otras 
entidades que consideremos 
razonablemente necesarias para 
cumplir la ley, apoyar 
investigaciones y proteger  los 
derechos y la propiedad de 
usted, de nosotros y de otros. 

• Nuestras filiales y subsidiarias, y 
cualquier sucesor de todo o parte 
de nuestro negocio 

 

INFORMACIÓN DE UBICACIÓN  

¿Qué información incluye?  ¿De dónde la recolectamos?  ¿Por qué la recolectamos y  
divulgamos?  

¿A quién divulgamos su 
información? 

Localización basada en la dirección IP 
o en la información de localización 
del dispositivo móvil 

• Directamente de usted o de los 
dispositivos u ordenadores que 
utiliza para acceder a nuestros 
sistemas, aplicaciones y otras 
tecnologías. 

• Servicios de seguridad y 
prevención del fraude que 
controlan la ubicación de los 
dispositivos 

• Las señales o identificadores 
emitidos por ordenadores, 
dispositivos móviles u otros 
equipos utilizados durante la 
realización de actividades 
laborales. 

• Para apoyar el análisis de la mano 
de obra 

• Para operar y mejorar nuestro 
negocio 

• Para cumplir la ley y las 
normativas 

• Para supervisar uso de la 
tecnología en cumplimiento con 
nuestras políticas y Prácticas 

• Prevención del fraude, seguridad, 
y protección de activos 

• Proveedores de servicios que 

procesan información en nuestro 

nombre, como servicios de 

análisis de personal  

• Asesores y consultores 

• Autoridades policiales, públicas y 

gubernamentales, y otras 

entidades que consideremos 

razonablemente necesarias para 

cumplir la ley, apoyar 

investigaciones y proteger la 

seguridad, los derechos y la 

propiedad de usted, de nosotros 

y de otros. 



• Nuestras filiales y subsidiarias, y 

cualquier sucesor de todo o parte 

de nuestro negocio 

 

INFORMACIÓN DE EMPLEO  

¿Qué información incluye?  ¿De dónde la recolectamos?  ¿Por qué la recolectamos y  
divulgamos?  

¿A quién divulgamos su 
información? 

Información profesional o 
relacionada con el empleo, como 
historial de empleo, evaluaciones de 
rendimiento, horario de trabajo, 
salario y otra información sobre 
compensación, prestaciones y 
subsidios, permanencia en el puesto, 
horas trabajadas, condiciones de 
empleo, registros de cualquier 
procedimiento o investigación 
disciplinaria, responsabilidades 
laborales, información sobre 
verificación de antecedentes, 
resultados de pruebas de drogas, 
horario de trabajo, gastos de 
negocios y viajes, y cualquier 
documentación relacionada con la 
elegibilidad para el trabajo. 

• Directamente de usted 

• A través de sus interacciones 
laborales con compañeros de 
trabajo, supervisores y otras 
personas en el lugar de trabajo o 
mientras realiza actividades 
relacionadas con el trabajo. 

• Empresas que prestan servicios 
en nuestro nombre (por ejemplo, 
proveedor de servicios de 
verificación de antecedentes) 

• Nóminas, prestaciones, y otros 
proveedores de servicios que le 
proporcionan pagos y servicios 

• Servicios de seguridad y 
prevención del fraude que nos 
ayudan a proteger nuestros 
activos y a usted 

• Proveedores de servicios que nos 
ayudan a llevar a cabo nuestras 
actividades y objetivos 
empresariales 

• Varios terceros, incluidos, entre 
otros, reclutadores, referencias, 
plataformas de redes sociales 
(por ejemplo, LinkedIn, Indeed, 
Facebook), fuentes de registros 
públicos, compañeros de trabajo 
y supervisores actuales y  
anteriores. 

• Para contratar, gestionar y 
apoyar a nuestra plantilla 

• Para gestionar la relación laboral, 

incluida la determinación y 

evaluación de la retribución y las 

prestaciones que le 

corresponden. 

• Para apoyar el análisis de la mano 
de obra  

• Para cumplir la ley y las 

normativas 

• Prevención del fraude, seguridad 

y protección de activos 

• Proveedores de servicios que 
procesan información en nuestro 
nombre, como proveedores de 
almacenamiento de datos, 
proveedores de prestaciones, 
indemnizaciones y verificación de 
antecedentes. 

• Asesores y consultores 

• Autoridades policiales, públicas y 
gubernamentales, y otras 
entidades que consideremos 
razonablemente necesarias para 
cumplir la ley, apoyar 
investigaciones y proteger los 
derechos y la propiedad de 
usted, de nosotros y de otros. 

• Nuestras filiales y subsidiarias, y 
cualquier sucesor de todo o parte 
de nuestro negocio 



 

GRABACIONES DE VÍDEO Y AUDIO 

¿Qué información incluye?  ¿De dónde la recolectamos?  ¿Por qué la recolectamos y  
divulgamos?  

¿A quién divulgamos su 
información? 

Grabaciones de vídeo de su acceso y 
actividades en nuestras instalaciones 
o vehículos; grabaciones de audio de 
llamadas realizadas o recibidas 
utilizando nuestro equipo de 
comunicaciones; grabaciones de 
funciones de chat, historial de 
navegación y búsqueda, 
interacciones con sitios web o 
aplicaciones, historial de navegación 
y búsqueda, interacciones con sitios 
web o aplicaciones, incluso mediante 
el uso de lo que ahora se conoce 
comúnmente como tecnologías de 
"reproducción de sesiones". 

• A través de cámaras instaladas en 
nuestras tiendas, en 
estacionamientos, en el Centro 
de Apoyo a Tiendas y en nuestros 
centros de distribución y otras 
instalaciones. 

• Mediante grabaciones de 
llamadas 

• A través de plataformas digitales 
de reuniones 

• Directamente de usted o de los 
dispositivos u ordenadores que 
utiliza para acceder a nuestros 
sistemas, aplicaciones y otras 
tecnologías. 

• Las señales o identificadores 
emitidos por ordenadores, 
dispositivos móviles u otros 
equipos utilizados durante la 
realización de actividades 
laborales. 

• Prevención del fraude, seguridad, 
y protección de activos 

• Para supervisar uso de la 
tecnología en cumplimiento con 
nuestras políticas y Prácticas 

• Para operar y mejorar nuestro 
negocio 

• Entrenamiento y mejora de 
procesos 

• Proveedores de servicios que 

procesan información en nuestro 

nombre, como proveedores de 

almacenamiento de datos, 

proveedores de comunicaciones 

y proveedores de seguridad y 

prevención del fraude. 

• Asesores y consultores 

• Autoridades policiales, públicas y 
gubernamentales, y otras 
entidades que consideremos 
razonablemente necesarias para 
cumplir la ley, apoyar 
investigaciones y proteger la 
seguridad, los derechos y la 
propiedad de usted, de nosotros 
y de otros. 

• Nuestras filiales y subsidiarias, y 
cualquier sucesor de todo o parte 
de nuestro negocio 

 

INFORMACIÓN BIOMETRICA 

¿Qué información incluye?  ¿De dónde la recolectamos?  ¿Por qué la recolectamos y  
divulgamos?  

¿A quién divulgamos su 
información? 

No recopilamos información 
biométrica de nuestros solicitantes o  
AutoZoners 

n/d n/d n/d 

 

INFORMACIÓN QUE PUEDE CONSIDERARSE SENSIBLE EN VIRTUD DE ALGUNAS LEYES 



¿Qué información incluye?  ¿De dónde la recolectamos?  ¿Por qué la recolectamos y  
divulgamos?  

¿A quién divulgamos su 
información? 

Determinados identificadores (por 
ejemplo, números de identificación 
gubernamental), credenciales de 
inicio de sesión utilizadas para 
acceder a las cuentas, geolocalización 
precisa, determinados datos 
demográficos (por ejemplo, raza, 
etnia u origen étnico), contenido de 
las comunicaciones que envíe o 
reciba utilizando recursos de 
AutoZone en los que no seamos 
destinatarios e información 
relacionada con la salud. 

• Directamente de usted 

• Las señales o identificadores 
emitidos por ordenadores, 
dispositivos móviles u otros 
equipos utilizados durante la 
realización de actividades 
laborales. 

• Dispositivos telemáticos situados 
en los vehículos de la flotilla de 
nuestra empresa 

• Para supervisar el uso de los 
vehículos de conformidad con 
nuestras políticas y prácticas 

• Sólo procesamos dicha 
información para los fines 
razonablemente previstos y 
expresamente permitidos por la 
Ley de Derechos de Privacidad 
del Consumidor de California y 
otras leyes de privacidad 
aplicables. 

• Proveedores de servicios que 

procesan información en nuestro 

nombre, como proveedores de 

almacenamiento de datos, 

proveedores de gestión de 

capital humano y proveedores de 

seguridad y prevención del 

fraude. 

• Asesores y consultores 

• Autoridades policiales, públicas y 
gubernamentales, y otras 
entidades que consideremos 
razonablemente necesarias para 
cumplir la ley, apoyar 
investigaciones y proteger la 
seguridad, los derechos y la 
propiedad de usted, de nosotros 
y de otros. 

• Nuestras filiales y subsidiarias, y 
cualquier sucesor de todo o parte 
de nuestro negocio 

 

No recopilamos conscientemente información personal de niños menores de 16 años sin el consentimiento de sus padres o tutores. Si un niño menor de 16 

años nos ha proporcionado información de identificación personal, le pedimos a un padre o tutor que se comunique con nosotros para que podamos eliminar la 

información. 

RETENCIÓN DE DATOS 

Conservamos las categorías de información personal que recopilamos sobre los solicitantes y AutoZoners durante el tiempo que sea razonablemente necesario 

para evaluar la empleabilidad, gestionar las relaciones laborales en curso y lograr los fines indicados anteriormente, a menos que la ley exija un período de 

conservación más breve.   Podremos conservar la información personal una vez finalizadas las relaciones laborales o una vez tomadas las decisiones sobre el 

empleo.  La duración de la conservación puede variar en función de factores como: 

• La existencia de una relación entre usted o las personas a su cargo y nosotros 

• Mantenimiento de registros o requisitos de cumplimiento legal 

• Litigios pendientes o previstos 



• Necesidad de resolver consultas o reclamaciones 

• Identificar otras oportunidades de empleo para usted 

• Proteger los derechos o la seguridad de usted, de nosotros o de terceros 

A continuación, figuran ejemplos de periodos de conservación de documentos y registros que contienen categorías de información personal:  

Registro/Documento Período de conservación 

Grabaciones de cámaras de seguridad (en nuestras tiendas, centros de distribución y 
centros de apoyo a tiendas) 

30-45 días  

Correos electrónicos de AutoZoner 2 años 

Solicitud / currículum  7 años después del cese 

Consentimiento para la verificación de antecedentes 7 años después del cese 

Carta de oferta/hoja de trabajo/formulario de contratación crítica 7 años después del cese 

Medidas disciplinarias 7 años después del cese 

Evaluaciones de Desempeño  7 años después del cese 

Reconocimiento del manual del empleado 15 años 
Documentos de planes 401(k) y de pensiones (SPDs, SSMs), notificaciones a los 
participantes, registros de cuentas, formularios de distribución, QDROs, registros de 
apelación y enmiendas 

Permanente 

Formulario de designación o cambio de beneficiario de seguro de vida y AD&D Permanente 

Acuerdos de confidencialidad (con disposiciones sobre propiedad intelectual) Permanente 

 

¿CÓMO RECOPILAMOS LA INFORMACIÓN?  

• Directamente de usted: por ejemplo, cuando llena una solicitud, se somete a un control de drogas o alcohol, da su consentimiento para una 

comprobación de antecedentes, rellena una encuesta de compromiso, participa en actividades de formación y desarrollo, realiza otras actividades 

relacionadas con el trabajo que requieren la presentación de su información personal para completar, cumplir o realizar de otro modo nuestro(s) 

objetivo(s) empresarial(es). 

• Pasivamente: por ejemplo, utilizamos cámaras y otras tecnologías en nuestras tiendas, en estacionamientos y en otras instalaciones para la prevención 

del fraude, la seguridad y la protección de activos.  Supervisamos el uso de la tecnología para detectar y medir las amenazas a la seguridad y el fraude, 

así como para controlar el cumplimiento de las políticas de la empresa.  También podemos llevar a cabo análisis relacionados con el personal que 

incluyan su información personal, como la recopilación de información sobre cómo utilizan los AutoZoners los recursos de información. 

• De Terceros - por ejemplo, de reclutadores, consultores, asesores, referencias, fuentes de registros públicos de medios sociales, proveedores de 

servicios que nos ayudan a completar nuestras actividades y objetivos empresariales. 

¿CÓMO UTILIZAMOS LA INFORMACIÓN?  

• Actividades de manejo de la fuerza de trabajo: por ejemplo, gestión de actividades laborales y del personal, contratación, evaluaciones, gestión del 

rendimiento, ascensos y planificación de la sucesión, traslados, recontratación, administración de salarios, administración y revisiones de 

compensaciones, salarios, 

 

 primas y otros premios, tramitación de prestaciones sanitarias, planes de ahorro para la jubilación, formación, permisos, gestión de bajas por 



discapacidad y enfermedad y adaptaciones. 

 

  

• Análisis del personal: por ejemplo, análisis utilizados para respaldar las actividades de gestión del personal mencionadas anteriormente, la seguridad de 

los datos y otras actividades operativas, así como la medición del desempeño. 

• Actividades de comunicación: por ejemplo, facilitar la comunicación con los AutoZoners, garantizar la continuidad de la actividad empresarial, gestionar 

los bienes (por ejemplo, ordenadores portátiles y teléfonos móviles), proporcionar confirmaciones de empleo, proteger la salud y la seguridad de los 

asociados y otras personas, identificar y proporcionar adaptaciones razonables, salvaguardar la infraestructura informática, los equipos de oficina y otros 

bienes, y comunicarse con sus contactos designados en caso de emergencia. 

• Administración de la plantilla: por ejemplo, procesos de evaluación del AutoZoner, incentivos de recompensa económica, solicitudes del Fondo de 

Asistencia del AutoZoner, asistencia sanitaria relacionada con el AutoZoner y la familia, planes y programas de jubilación/prestaciones. 

 

¿CÓMO DIVULGAMOS LA INFORMACIÓN?  

Podemos divulgar su información para nuestros fines comerciales y según lo exija o permita la ley.  

• Con terceros: por ejemplo, empresas que proporcionan productos, servicios y otros beneficios a los AutoZoners, proveedores de servicios como 

nuestros vendedores y clientes que necesitan ponerse en contacto con usted en el curso y ámbito de su empleo, proveedores de almacenamiento de 

datos, proveedores de nóminas y beneficios, otros proveedores de servicios que consideremos necesarios para llevar a cabo nuestro negocio. 

• Con nuestras filiales y empresas asociadas: por ejemplo, proyectos conjuntos con una de nuestras filiales internacionales. 

• Con cualquier sucesor de todo o parte de nuestro negocio: por ejemplo, si todo o parte de nuestro negocio se vende o adquiere de otro modo, 

podemos vender o divulgar nuestras listas de asociados y otra información personal que recopilemos para preparar o como parte de esa transacción. 

• Con el fin de cumplir con la ley / cooperar con la aplicación de la ley - por ejemplo, el cumplimiento de una orden de registro o citación, las solicitudes 

de las agencias federales y estatales, los requisitos de presentación de informes relativos a las finanzas y los impuestos. 

• Por seguridad, protección y prevención del fraude: por ejemplo, para detectar, prevenir e investigar actividades potencialmente fraudulentas o ilícitas, 

cobrar deudas impagadas, cooperar con investigaciones civiles o penales sobre presuntos delitos de AutoZoner o de la empresa. 

• A petición suya: por ejemplo, si nos pide que proporcionemos su información a un tercero para participar en un beneficio, ventaja u otra actividad 

ofrecida por AutoZone. 

 

Sus derechos de privacidad en California 

Los solicitantes de empleo y los AutoZoners residentes en California gozan de ciertos derechos relacionados con su información en virtud de la legislación 

estatal. AutoZone le informa que, cuando corresponda según la ley pertinente, las personas pueden tener derecho a lo siguiente: 

• Derecho a saber (acceso/divulgación) : tener acceso a su información personal con una simple solicitud, es decir, puede recibir una copia de dicha 

información al recibir una solicitud verificable, junto con otra información relacionada con la recopilación o el procesamiento. 



• Derecho a la divulgación de comercializadores directos : tener conocimiento y acceso, previa solicitud simple y sin cargo, a las categorías y nombres de 

direcciones de terceros que han recibido Información personal con fines de marketing directo. Consulte la sección "Divulgación de comercializadores 

directos" a continuación para obtener más información. Nota: AutoZone no divulga su información a terceros con fines de marketing directo de nuestros 

productos. 

• Recopilación, venta, intercambio o divulgación de información personal: al recibir una solicitud verificable, para obtener una lista de: 

o Los datos concretos de su información personal que AutoZone conserva; 

o Las categorías de Información personal recopilada sobre usted, vendida a terceros o divulgada a terceros con fines comerciales; 

o Las categorías de Información personal compartida o vendida en los últimos 12 meses; 

o Las categorías de fuentes de las que se recopila Información personal; 

o El propósito empresarial o comercial para recopilar o vender Información personal; y 

o Las categorías de terceros con quienes se comparte, vende o divulga información personal con fines comerciales. 

• Derecho a optar por no participar en la venta e intercambio de información personal: Usted puede tener derecho a optar por no participar en la venta o 

el intercambio de Información Personal en determinadas circunstancias. Aparte del uso de cookies y tecnologías de seguimiento en nuestro sitio web, 

AutoZone no vende información personal de los solicitantes o empleados. 

• Para optar por no compartir información personal a través de cookies y tecnologías de seguimiento, haga clic aquí  

• Derecho a solicitar la eliminación : para obtener la eliminación de su información personal en las situaciones establecidas por la ley de protección de 

datos aplicable y al recibir una solicitud verificable. Al cumplir con su solicitud de eliminación, AutoZone notificará a los terceros que pueden haber 

recibido su información personal sujeto a ciertas excepciones legales. 

• Derecho a corregir información inexacta : a solicitar la corrección de información personal inexacta, teniendo en cuenta la naturaleza de la información 

personal y los fines para los que se procesa la información personal.  Haremos todos los esfuerzos comercialmente razonables para corregir su 

información.  Además, los AutoZoners actuales pueden ejercer una opción de autoservicio para corregir cierta información personal en nuestro sistema 

AZ People (por ejemplo, nombre, información de contacto personal, información demográfica, información biográfica, información de contacto en caso 

de emergencia)  

• Derecho a la portabilidad de datos : transferir su información personal directamente a un procesador externo de su elección (cuando sea técnicamente 

factible; puede limitarse a situaciones en las que el procesamiento se basa en su consentimiento) 

• Derecho a limitar el uso de información personal sensible: usted tiene derecho a solicitar que AutoZone limite el uso de su información sensible para 

cumplir un propósito específico.  Nota: Sólo procesamos dicha información para los fines razonablemente previstos y expresamente permitidos por la 

Ley de Derechos de Privacidad del Consumidor de California y otras leyes de privacidad aplicables. 

• Derecho a la no represalia.  Tal como se define en la legislación pertinente, usted tiene derecho a no sufrir represalias por ejercer sus derechos 

 

Ejercicio de Sus derechos de privacidad en California 

Si tiene alguna pregunta sobre esta Política de Privacidad, las prácticas de este sitio o sus relaciones con este sitio, o si usted es un solicitante o un AutoZoner 

actual o anterior, y un residente de California y desea ejercer sus derechos de privacidad, póngase en contacto con AutoZone: 

• Por medio de nuestro sitio web: http://dsar.autozone.com 

https://optout.networkadvertising.org/?c=1
http://dsar.autozone.com/


• Por teléfono: (866) 246-5230 

 

Le pedimos que facilite la siguiente información para presentar una solicitud: 

• Estado de residencia 

• Nombre y apellido 

• Dirección de correo electrónico  

• Número de teléfono 

• Dirección postal 

• ID de empleado (AutoZoners antiguos y actuales) 

 

La información que nos facilite será analizada para determinar si podemos verificar razonablemente su identidad.  Es posible que necesitemos obtener 

información adicional de usted para procesar su solicitud.  

 

Puede haber circunstancias en las que no podamos satisfacer completamente su solicitud, tal y como permite la CCPA.  Por ejemplo, si presenta una solicitud 

para eliminar su información personal, es posible que necesitemos conservar cierta información personal para completar una transacción, gestionar nuestra 

relación laboral con usted, detectar fraudes o cumplir con nuestras obligaciones legales. 

 

Si usted es un agente autorizado que actúa en nombre de un residente en California, envíe su solicitud a privacy@autozone.com e incluya la siguiente 

información sobre usted y la persona en cuyo nombre presenta la solicitud: nombre completo, dirección postal, dirección de correo electrónico y número de 

teléfono.  También deberá proporcionar una prueba de su autorización para actuar en nombre de la otra persona.  Nos pondremos en contacto con usted para 

solicitarle información adicional una vez recibida su solicitud. 

 

¿Dificultades para acceder a nuestra política de privacidad? 

Las personas con discapacidades que no puedan acceder de manera útil a nuestra política de privacidad en línea pueden comunicarse con nosotros a través de la 

información de contacto mencionada anteriormente para preguntar cómo pueden obtener una copia de nuestra política de privacidad en otro formato más fácil 

de leer. 

 

mailto:privacy@autozone.com

